
 
9 básicos de Manufactura 

General Motors 
 
DESCRIPCIÓN: 
 
La industria automotriz es uno de los sectores más dinámicos y competitivos a nivel global, donde la eficiencia en los 
procesos de manufactura determina en gran medida la calidad, el costo y la velocidad de llegada de los vehículos al 
mercado. En un entorno caracterizado por la innovación tecnológica, la globalización de la cadena de suministro y la 
creciente exigencia de los clientes, dominar los fundamentos de manufactura se ha vuelto esencial para asegurar la 
competitividad de las empresas. 
 
Los 9 básicos de manufactura de General Motors abarcan un conjunto de principios, metodologías y herramientas que 
buscan optimizar cada etapa de producción: desde el orden y limpieza, el manejo de material no conforme, pasando por 
la administración de restricciones, la planeación de procesos y la gestión de materiales.  
Estos fundamentos permiten mantener la estandarización de operaciones, garantizar la trazabilidad, reducir 
desperdicios y asegurar la seguridad de los trabajadores y del producto final. 
 
Entender los 9 básicos de manufactura en General Motors no solo significa conocer las técnicas y procesos, sino también 
comprender el papel estratégico de su aplicación y el monitoreo bimensual que General Motors aplica a su base de 
proveedores al auditar y reportar los 9 básicos de manufactura. 
 
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE: 
 

●​ El participante conocerá los 9 básicos de manufactura mediante los cuales General Motors mide el desempeño 
de los procesos de manufactura de sus proveedores.  

●​ Comprenderá los detalles y requerimientos específicos de estos básicos de manufactura.  
●​ Comprenderá y será capaz de completar la autoevaluación de los 9 básicos.  
●​ Identificará el vínculo de los 9 básicos con el QMS (antes BIQS). 

 
DURACIÓN: 
 
8  horas  
 
MATERIAL INCLUIDO: 
 

●​ Manual de participante digital 
●​ Constancia de participación digital 

 
CONTENIDO: 
 

●​ Introducción 
1.​ WPO (5S) 
2.​ Final Audit Performance 
3.​ Problem Solving 
4.​ TIP (Throughput Improvement Process) 
5.​ Non-conformance Material management 
6.​ Error Proofing Management 
7.​ Bypass 
8.​ Repair confirmation 
9.​ Material Management 

●​ Assessment 
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